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Gandire creativa si rezolvare de probleme

imatii si activitati in aceasta prezentare, asa ca va veti distra mai mult daca o vizualizati pe ecran complet©
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O1 Creativitate Vs Inovatie
02 Inovatia si Regiunile
03 Gandire creativa
. 04 Barierele in calea gandirii creative si a depasirea lor
Cuprins ’ ’

05 Crearea unui mediu in care creativitatea si inovatia pot inflori

06 Instrumente pentru a incuraja gandirea creativa si rezolvarea problemelor

07 Instrumente pentru a imbunatati gandirea creativa

:***** Co-funded by
SN the European Union




Regio.Digi.Hu

Regional Development Di gital
Education HUB

01 Creativitate vs inovatie

Pur si simplu pune:

Creativitate =idei utile= gandire spre exterior si gandire divergenta

Inovatie = profund si gandire convergenta

Sfaturi:

Nu le faceti pe amandoua impreuna— creierul nu le poate face pe amandoua, deoarece gandirea convergenta ucide gandirea

divergenta

Nu apelati la gandirea divergenta prea devreme. S-ar putea sa pierzi idei bune — primele idei sunt status quo-ul obisnuit,

previzibil — continua sa intrebi, ce altceva?

the European Union



Gandirea creativa si inovarea in e °

dezvoltarea regionala

"Nu ne putem rezolva problemele
cu aceeasi gandire pe care am
folosit-o cand le-am creat.”

Albert Einstein
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Gandirea creativa si inovarea in ~

Regio.Digi.Hub

RRRRRR al Development Digital

dezvoltarea regionala i

CREATIVITATEA
implica
iesirea din
MODELE PREDEFINITE
pentru a
privi lucrurile

Edward de Bono
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02 Inovatia i Regiunile

“Inovatia este o sursa de crestere si un instrument pentru abordarea provocarilor
globale, cum ar fi schimbarile climatice si problemele sociale, cum ar fi inegalitatea.

Regiunile cauta sa-si promoveze dezvoltarea economica din ce in ce mai mult prin
sprijinirea inovatiei. Ei definesc si implementeaza strategii si instrumente de
politica pentru a-si dezvolta punctele forte si pentru a schimba cursul.

Cu toate acestea, 0 viziune regionala comuna trebuie sa se bazeze pe o analiza a
punctelor forte si a punctelor slabe regionale.

Principala provocare pentru politicile regionale de inovare este asigurarea unui
mediu favorabil pentru antreprenoriat si cresterea afacerilor pentru a crea locuri de

munca.”
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

https://www.oecd.org/cfe/regionaldevelopment/regionalinnovation.htm
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Inovatie

Inovatia este procesul de a face ceva nou sau Imbunatatit, care serveste mai bine o regiune, o
comunitate rurala sau urbana. Aceasta poate include o noua sursa de locuri de munca, un
nou mod de a gestiona scaderea rezervelor de apa sau de a deveni mai independent
energetic sau orice altceva care face regiunea dvs.:

" mai competitiv si mai inteligent,
= mai ecologdic,

" mai conectat

= mai social

" maiaproape de cetateni,

Inovatia este din ce in ce mai recunoscuta ca o componenta esentiala daca regiunile doresc sa
avanseze In ceea ce priveste obiectivele de dezvoltare durabila si punctele de mai sus.

Poate juca un rol important in asigurarea ca regiunea dvs. sau un aspect al regiunii dvs.
devine mai rezistenta in ceea ce priveste criteriile economice, climatice si sociale. Inovatia va

aduce schimbarile necesare pentru a va atinge obiectivele.

https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/regional-policy_en
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“Daca vrei sa faci ceva

nou, trebuie sa Incetezi sa

faci ceva vechi.”

Peter F Drucker

Activitate

offline
1




Reglo Digi. Hub
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"Confruntandu-se cu ritmul neuniform al redresarii
economice in intreaga Uniune Europeana, regiunile si
teritoriile populate de societati antreprenoriale sunt mai
capabile sa depaseasca crizele si sa revina mai repede pe
calea cresterii.

Acesta este motivul pentru care Comitetul European al 10 Antreprenoria,t de
Regiunilor a decis sa concentreze premiul EER 2023 pe inovare
antreprenoriat si comunitati rezistente. ”

Michael Murphy (IE/EPP), Primar al orasului Clonmel si
EE I\?O Lxeqv\';; r d presedinte al Comisiei pentru politica economica a CoR
Apply until 29 March 2( (ECON)’
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Specializare
inteligenta

Cluj —Napoca in NW Romania a infiintat ,Proiectul de lucru viitor'.

https://www.youtube.com/watch?v=hGVsdqDIr90&ab_channel=EUinmyRegion ]

AN

L

Co-funded by
the European Union




Principalele zone de interes §

ENERGY EFFICIENCY:
| THE RENOVATION

WAV E

Transformare
verde si digitala

i" 'r [ —r ‘
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E,UGREENDEAL

Regiunile si orasele fac din “Valul
de Renovari” o realitate

https://www.youtube.com/watch?v=t9992L9p2cY&ab channel=EuropeanCommitteeoftheRegions



https://www.youtube.com/watch?v=t9q92L9p2cY&ab_channel=EuropeanCommitteeoftheRegions
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Regional Development Digital
Education HUB

O analiza SWOT este un instrument util pentru a ajuta la dezvoltarea unei
intelegeri aprofundate a unui oras sau sat din regiune.

Acesta examineaza punctele forte, potentialele zone slabe, amenintarile si
oportunitatile.

Cand luati in considerare urmatorii pasi pentru a crea mai multa rezilienta
sau dezvoltare ulterioara, este esential sa colectati aceste informatii
inainte de a lua orice decizie. Este la fel de bine sa recunoastem ceea ce
nu stim cat si ceea ce stim.

Activitate

offline
p.
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03 Despre creativitate

Creativitatea ca si concept
este adesea Inteles gresit.
Deseori se crede ca este o
trasatura cu care se nasc doar
unii oameni.

Desi mai usor pentru unii
decat pentru altii,
creativitatea este o abilitate
sau 0 competenta care poate
fi crescuta si dezvoltata.

Fara ideile generate de
gandirea creativa, nu ar exista
inovatie s1 nici nu s-ar
intampla schimbarile de care
avem nevoie pentru a
supravietui ca planeta si
pentru ca regiunile noastre

sa prospere.
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Regio

Evenimentele din ultimii ani ne-au
aratat ca mai mult ca niciodata,
schimbarea este, In mod ironic, una
dintre putinele constante pe care ne
putem astepta sa le Intalnim.

Fara idei noi, creative, cum pot
regiunile si  oamenii lor sa

supravietuiasca acestor schimbari?

Consolidarea rezistentei la aceste
schimbari este un factor cheie necesar
pentru ca noi sa  prosperam.
Rezilienta nu poate fi construita fara
gandire creativa i inovatie.

nal Development Digital
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03 Putem fi cu totii ganditori creativi?

Poti veni cu idei noi?
Va puteti gandi la diferite moduri de a face lucrurile?

Poti rezolva probleme?

Poti sa spui cu adevarat ca nu ai facut niciodata asa ceva? Poti, nu poti?!

Atunci asta te face un ganditor creativ!

Este o abilitate pe care o avem cu totii si cu totii trebuie sa o dezvoltam pentru a construi rezistenta necesara

pentru a supravietui in lumea noastra VUCA*.

*Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous - Volatil, Nesigur, Complex,
Ambiguu
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Activitate - Practicadeprinderilor: Provocarea gandirii
creative!

Regio.Digi.Hub

Regiona Il Development Digital

Education HUB

Ce a fost creat folosind aceste trei lucruri? Nu te grabi sa gasesti raspunsul... acorda-ti timp

©

www.freepik.com/free-photo/vintage-reel-

camera>lmage by Racool_studio</a> on Freepik Photo by Adolfo Félix on Unsplash
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https://unsplash.com/@adolfofelix?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/photos/RTEbHyyZtnU?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@britishlibrary?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/photos/AxT4iYcoI2M?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Types of Creative Thinking

= There are many ways of categorizing the different ways of thinking creatively. Below are the 5 most commonly used.
= All are valid. Some may be more valid at different stages of the creative thinking process or when dealing with specific issues.
= |t is important to understand that different activities and approaches are required to produce ideas in each.

Inspirational
Thinking

Regio.Digi.Hub

Divergent Lateral Aesthetic Systems*
Thinking Thinking Thinking Thinking

The process of
generating as
many solutions
or options as
possible. (E.g.:
through brain-
storming.)

The process of
breaking away
from estab-
lished connec-
tions and order
and thinking
‘out of the box'
and exploring
the least like-

ly path. (E.qg.:
Combining
completely ran-
dom things or
denying facts
with ‘What if’
type questions.)

Producing
things which
are harmonious
and pleasing to
the eye. Usually
combined with
other ways of
thinking.

The ability to
perceive links
and how things
are interrelat-
ed and also to
understand
the impact of a
change in one
area on the
whole.

Inspirational
thinking is often
referredto as a
light bulb mo-
ment’, Such as the
one Archimedes
experienced in
the bath. It often
happens in states
of relaxation or
in dreams, but is
associated with
strong bursts of

clarity.

Co-funded by
the European Union




Gandirea verticala vs gandirea orizontala ~

. ® ae

Regio.Digi.Hub

Regional Development Digital
Education HUB

e Gandirea verticala este un proces de gandire in moduri foarte liniare,
selective. Fiecare pas este precis, esential si trebuie sa fie corect. Este logic.
Calculatoarele sunt un bun exemplu de gandire vertical

e Gandirea orizontala, cu toate acestea, este abilitatea de a gandi creativ sau ,in
afara cutiei”, folosind inspiratia si imaginatia pentru a rezolva probleme. Are

2l

nevoie sa ignoram modurile evidente si obisnuite de a gandi si sa renuntam la r
orice preconceptie. s

Gandirea orizontala se refera la schimbarea conceptelor si perceptiilor. _Tw
°* Tehnica de generare a ideilor si de rezolvare a problemelor in care se creeazé——/d/« ? | R

concepte noi prin privirea lucrurilor in moduri noi.

° In timp ce gandirea logica (,verticala”) duce o idee aleasa inainte, gandirea orizontala
(,laterala”) provoaca idei noi sau schimba cadrul de referinta.
* In timp ce gandirea verticala incearca sa depaseasca problemele intalnindu-le frontal,

gandirea orizontala incearca sa le ocoleasca printr-o abordare radical diferita.

http://www.businessdictionary.com/definition/lateral-thinking.htm|
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Puteti rezolva acest puzzle? °

Regional Development Digital
Education HUB

ONLY ONE GLASS CAN BE MOVED ® Treidintre paharele de mai jos sunt pline cu suc sau
EACHFULL GLASS MUST BE FOLLOWED BY AN EMPTY ONE vin, iar celelalte trei sunt goale. Mutand doar un

pahar, le puteti aranja astfel incat fiecare pahar plin
sa fie urmat de unul gol.

® Exista 2 solutii posibile.

® Acorda-ti maxim 5 minute pentru a gasi cele 2
raspunsuri!

® Gandeste vertical si orizontal!

® Logic si creativ!

Activitate
offline
4

6 Glasses - Logic Puzzle with Second Alternative Answer - Job Interview Brain Teaser

:***** Co-funded by
the European Union
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04 Bariere in calea gandirii creative e
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Pot exista bariere care interfereaza cu dorinta sau capacitatea unei persoane sau a unei echipe de a gandi creativ.
Mai jos sunt exemplele de bariere mentale, emotionale sau organizationale care pot bloca gandirea creativa.

Pot aparea bariere din cauza:

Conceptii gresite

Prejudecati si partiniri .
&

%gé’
Mentalitate fixa — blocat intr-un mod de gandire (vezi referintele: Dweck) ?
Ipoteze
Lipsa de motivatie. \
N\
Experiente negative anterioare atunci cand impartasiti idei N‘:;m%m
.

Prezente dominatoare care nu sunt deschise |a alte opinii si idei
O cultura organizationala/grup de lucru caruia fi este frica de schimbare

O cultura organizationala/grup de lucru caruia ii este frica de esec

O cultura organizationala/grup de lucru care nu este cu adevarat incluziva sau nu accepta diversitatea

O cultura organizationald/grup de lucru care a renuntat, simte ca ,nu se poate face nimic”.

:***** Co-funded by
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O5 Crearea unui mediu care sus{ine gandirea gQ
creativa gi rezolvarea problemelor

Gandirea creativa are nevoie de atmosfera sau mediul potrivit. Departamentul sau echipa ta are
asta?

Oamenii trebuie sa se simta liberi sa fie creativi in medii care sunt incluzive, gata sa incerce idei
noi si bazate pe incredere. Trebuie sa se simta In siguranta pentru a Impartasi literalmente orice
idee — oricat de ciudat ar suna la inceput. Adesea, de aici incep cele mai bune idei!

Pentru ca acest lucru sa se intdmple, tofi cei din grupul de lucru trebuie:

= abtine-te sincer de a presupune, judeca, critica sau ridiculiza.
= au — sau dezvolta — capacitatea de a privi lucrurile din nou si dintr-o perspectiva diferita

= confort cu ambiguitate

Activitate
offline

= cred ca lucrurile pot fi mai bune

" bucura-te de necunoscut 5
Lectura si

= respecta diferite abordari si moduri de lucru avaluare

:***** Co-funded by
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03 De ce avem nevoie de INSTRUMENTE pentru a fi creativi 0

Enter your

THE
UNCREATIVE g

A\ £

B R A I N THANK YOU FOR WATCHING!

Luati in considerare sa va inscrieti pentru idei si

Aflati ,De ce” urmarind videoclipul pe
perspective gratuite!

Co-funded by
the European Union



https://www.youtube.com/watch?v=QJC73pgz38o&ab_channel=JamesTaylor
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Instrumente care ajuta gandirea creativa i rezolvarea
problemelor

e Tehnicacelor5dece

® (Celesase intrebari universal
® Vrajitorul

e Merge foarte repede

® Brainstorming

e Harta mentala

e (Cele 6 palarii ganditoare

® Proiectarea gandirii

Co-funded by
the European Union
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o
o Tehnica celor 5 de ce?

Folosit pe scara larga in industrie pentru a identifica cauza principala a unei
probleme.

Exemplu simplu de situatie: Schimbari care pot interveni
Offline Activity

De ce? John/Jane nu a aparut 6

De ce? El/ea a pierdut autobuzul Practice!

De ce? El/Ea nu a auzit alarma

De ce? El/Ea era foarte obosit

De ce? El/Ea a lucrat pana ieri noaptea

Ar fi fost usor sa-i fi dat lui Jane/John o mustrare pentru ca nu a venit astazi. Dar, adevarata problema ar fi fost
ratata.

Problema: Care este impactul asupra oamenilor/ productivitatii atunci cAnd apar schimbari peste noapte? Trebuie
sa schimbam strategia?

:***** Co-funded by
AN the European Union




Cele 6 Iintrebari universale °

Regional Development Digital

Exista sase intrebari cheie care ne pot oferi o perspectiva excelenta in intelegerea oricarei situatii si
a potentialelor solutii. Accentul lor specific va depinde de stadiul analizei/discutiei in care se afla
echipa.

® (Ce? (de exemplu. ce se intampla? Ce putem face diferit? Ce optiuni avem? Ce sprijin ne va oferi UE? Ce resurse
locale ar putea ajuta?)

Problem:

/[ \
/ \
/

® Unde? (de exemplu. Unde este problema/rezolvarea? Unde putem imbunatati/eficientiza/adaugam extra? Unde
putem vedea un exemplu bun in acest sens? De unde putem obtine idei/ajutor?)

\

® (Cand? (de exemplu. Cand ainceput asta? Cand putem face schimbari? Cand ar trebui sa implicam Why Who
comunitatea/expertii?)

® Cum? (de exemplu. Cum ne putem imbunatati? Cum se ocupa alte regiuni/judete de aceasta problema? Cum
putem construi angajamentul local? Cum altfel s-ar putea face asta?)

® De ce? (de exemplu. De ce suntem blocati? De ce sprijinul local este in urma? De ce ne concentram pe aceasta

o . . . - . kK
problema — si nu pe altceva? De ce nu este aceasta o optiune? De ce este aceasta cea mai buna optiune?)

® Cine? (de exemplu. Cine va beneficia de asta? Cine ii va angaja? Cine va face ce? Cu cine trebuie sa vorbim? Cine

:***** Co-funded by
SRAEN the European Union

ne-ar putea bloca? Cine va vorbi cu ei?)

*See also ‘The 5 Why's technique’




et v

.. Reglo.iglHub
‘e’ Expertdeinovare @~
Un instrument pentru a ghida indivizii, echipele si organizatiile citre gindirea creativa. E—
De la inceputul timpurilor, capacitatea de a schimba, dezvolta si vl
gasi solufii noi au fost A si {2 pentru supraviefuirea noastra. ]nnnvatlon

1[512&1'(1

Utilizarea WIZARD imbunatateste eficienta in urmatoarele domenii:

v Cooperare v’ Ascultare active

Vv CAndi : : :
Gandire creative v' Comunicare efectiva

v Managementul inovatiei v' Contributii individuale Activitate

offline 7

v’ Proactivitate Afla mai
multe!

v’ Management de proiect

Co-funded by
the European Union




TEHNICA S.C AM.P.ER - O imagine de ansamblu

Modify eliminate
MWVMagnify -IViinify
substitute Reverse
\ Re-arrange

\S AMPER

I

Put in other use
adapt

Co-funded by
the European Union
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TEHNICA S.C.AAM.P.E.R—In Detaliu gQ
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* Substituire= Potinlocui sau schimba orice piese? /Pot folosi alte materiale?/Pot sa-i schimb forma?

* Combinare = Ce poate fi combinat pentru a maximiza numarul de utilizari?/Pot combina sau imbina cu alte

obiecte?/Ce material ar putea fi combinat? * ®
® ©

* Adaptare= In ce alte domenii se poate incadra aceastd idee?/Ce fac domenii din afara domeniului meu de expertiza o 4 ]
@

Ce idei din exterior se pot aplica conceptelor tale? **

* Modificare = Ce poate fi mai mare?/Ce poate fi mai mic?/Modificati numele, culoarea, sunetul, mirosul, Activitate

orice alt factor. offline ,8
Practical

—
.

Exa,mple de Combinatii

* Utilizare in alt mod = Ce altceva poate fi folosit in/pe/pentru/cu?

e Eliminare = Ce artrebuieliminat?

* Rearanjare/ reordonare = Schimbati ordinea, schimbati procesul, schimbati planul

\ .
Exemple de Adaptare =

Bassetts era un producator de dulciuri gumate — dulciurile au devenit demodate pentru copii, asa ca au adaugat vitamine si au scos zaharul
— vanzari de succes ca vitamine pentru copii!

** Timpul de Intoarcere rapida de astazi pentru avioane a fost inspirat de opririle la boxe din Formula 1.

Co-funded by .

the European Union




Cele 3 elemente de baza ale Brainstormingului de calitate @)

Regional Development Digital
Education HUB

I d i
4 | ~«~;ﬁ)3
1l VAR

i

Multe
7 (G123 <N (T

O intrebare

LW e

FARA JUDECARE

Activitate

offline 9
Afla mai multe!
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Aplicatii pentru harti mentale ~

Regio.Digi.Hu

Regional Development Di gital
Education HUB

Harta Mentala este un instrument care excita si elibereaza potentialul creierului.

O harta mentala este o modalitate extrem de eficienta de a va lasa creierul sa elibereze sau sa absoarba
informatii.

Hartile mentale sunt o modalitate creativa, atragatoare din punct de vedere vizual si distractiv de a face:

Cercetare: clarificati idei si subiecte complexe

Revizuire: revizuiti starea proiectului, succesele si domeniile de imbunatatire

Supraincdrcarea informafiilor :

Brainstorming: ca grup sau individual In pregatirea pentru dezbateri, lucrari scrise etc... si pentru a castiga o
perspectiva deplina a unui subiect

Reinnoire: faceti un pas inapoi si restabiliti-va simtul scopului ca echipa sau grup organizational. de ex. Ce faci
vrem sa realizam? De ce vrem sa facem asta?

Definire: Obiectivele de echipa, organizationale si regionale

:***** Co-funded by
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Video: Cele 6 palarii ° DDDDDDD
ganditoare

Education HUB

Six Thinking Hats 0
0 ; s « v -
Six ThinkingHats -
s = |= Urmareste acest videoclip despre cele
(\ | 6 palarii ganditoare.
'g&i = In timp ce vizionati, faceti o listd cu
e principalele probleme intalnite in
'// R intalniri si aplicati modul in care Cele
6 palarii pot ajuta echipele sau
grupurile sa le evite.
= Faceti o captura de ecran sau o
https://www.youtube.com/watch?v=oHiwpz7rdwY&ab_ channel=OptimaTraining%28UK%29Limited fotograﬁe a Secven‘gei recomandate
pentru intalnirile regulate ale echipei.
Subtitrari autentice in engleza, generate automat

:***** Co-funded by
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Video: Cele 6 palarii ganditoare °

Regional Development Di gital
Education HUB

1 4

Principalele probleme in intalniri: \ I . i
~ ~ - |Six ThinkingHats
-
= Totul este discutat dintr-o data (vezi schita alaturata) p -
" Oamenii se cearta intre ei , (\
" O idee este promovata fata de alta | g

= Altii sunt criticati

= Dezbaterea poate merge rotund (geme!)

= Acestlucru poate duce la decizii nesatisfacatoare pentru unele
dintre persoanele implicate (sau prost gandite)

A Ct'_v'tate ControlHat
offline 10 Manages thinking
Aflati mai

Cum pot ajuta cele 6 palarii ganditoare: multe &
video! SafetyHat

|dentify risks and problems

= Separa diferitele moduri de gandire pentru a adauga structura,
claritate si aliniere
= Se asigura ca toate modurile de gandire sunt acoperite

. v - A A . A . Creative ThinkingHat
= Seasigura ca toata lumea gandeste in acelasi mod In acelasi ‘& Exploringideas y
timp, astfel Incat competitivitatea si criticile sunt evitate
N ce o .. : . FeelingHat
= Ajuta oamenii sa ia decizii mai bune mai repede Inuition and gut instinct
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Proiectarea gandirii ~

* Este un proces de contestare a ipotezelor si de redefinire a problemelor, astfel
Incat sa putem identifica strategii si solutii alternative care ar putea sa nu
apara instantaneu la nivelul nostru initial de intelegere.

* Ofera o abordare bazata pe solutii pentru rezolvarea problemelor.

* Maimult decat atat, design thinking este o mentalitate. Este increderea ca 5 ETAPE
toata lumea poate face parte din crearea unui viitor mai dezirabil si un proces
de actiune atunci cand se confrunta cu o provocare dificila.

Stage 1: EMPATHIZE with your users

* Este util in abordarea problemelor care sunt prost definite sau necunoscute, Stage 2: DETINE your users’ needs, their problem and your insights

prin reincadrarea problemei in moduri centrate pe om, prin crearea multor ] . ] o
idei In sesiunile de brainstorming si prin adoptarea unei abordari practice Stage 3: IDEATE (generateideas) by challenging assumptions and creating ideas

in prototiparea si testarea. for innovative solutions
Stage 4: PROTOTYPE : start creating Tough’ solutions

* Implica5 etape. Stage 5: TEST solutions

:***** Co-funded by
AN the European Union




Proiectarea gandirii gQ

Regional Development Di gital
Education HUB

" Scopul este de a obtine o intelegere empatica a problemei pe care
Incercam sa o rezolvam.

" Observati, implicati-va si empatizati cu oamenii implicati pentru a le
Intelege experientele si motivatiile

* Empatia va permite sa va lasati deoparte propriile ipoteze despre

lume pentru a obtine o perspectiva asupra utilizatorilor si a nevoilor

acestora.

Etapa 1: EMPATIZEAZA — cu utilizatorii dvs

:***** Co-funded by
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Proiectarea gandirii

Colectati informatiile pe care le-ati adunat in timpul
etapei Empatizare.

Analizati-va observatiile si adunati-le pentru a defini
problemele de baza pe care dvs. si echipa dvs. le-ati
identificat pana in acest moment.

Incercati sa definiti problema ca o declaratie de

problema intr-o manierad centrata pe om

:***** Co-funded by
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Etapa 2: DEFINIRE
nevoile utilizatorilor tai, problema lor si

cunostintele tale
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= TIncepeti sd generati idei.

" “Ganditi-va ,In afara cutiei” pentru a identifica solutii noi
la enuntul problemei pe care ati identificat-o si cautati cat
mai multe moduri alternative de a vedea problema.

= Exista sute de tehnici de ideeare cum ar fi Brainstorm,

Cele 6 palarii ganditoare (verzi si galbene), WIZARD,

Intrebari universale, 5 de ce, SCAMPER.

" Generati cat mai multe idei posibil la inceputul fazei de

Ideare.

Stage 3: IDEATIE — ( generare de idei) prin
contestarea ipotezelor si prin crearea de idei pentru
solutii inovatoare

:***** Co-funded by
SN the European Union
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°* Prototiparea inseamna crearea unui exemplu brut la care va 0

ganditi, probabil la o scara redusa Regio.Digi.Hub

egional Development Digital
Education HUB

* Nuar trebui sa coste multi bani si nu ar trebui sa fie perfect.
Cu cat este perfect, cu atat este mai putin probabil ca
producatorii sa fie deschisi la feedback-ul utilizatorului final
cu privire la modulul in care se poate ajunge.

* Inmod ideal, vei produce mai multe versiuni — asa ca nu
investi prea mult timp sau bani intr-una, chiar daca crezi ca
este cel mai bun! Nu conteaza ce credeti, opinia utilizatorului
final este cea care conteazal!!!!

* Lasfarsitul acestei etape, tu si echipa ta veti avea o idee mai

buna despre constrangerile inerente produsului sau ideii

Etapa 4: PROTIPARE:
incepeti sa creati solutii ,aspre”

create In etapa anterioara si despre problemele care sunt
prezente. Veti Intelege cum s-ar comporta, gandi si simti

utilizatorii reali atunci cand interactioneaza cu produsul sau <a href="https://www.flaticon.com/free-

IR Co-funded by icons/template" title="template icons">Template
MNP (he European Union icons created by Eucalyp - Flaticon</a>

ea fin



Proiectarea gandirii

* Aceasta este etapa finala a modelului in 5 etape, dar
Intr-un proces iterativ, rezultatele generate in
timpul fazei de testare sunt adesea folosite pentru
a redefini una sau mai multe probleme si pentru a
informa Intelegerea de catre utilizatori, conditiile

de utilizare, modul in care gandesc oamenii. sa se 1. ° .2 PPN 3 o060

comporte, sa simta si sa empatizeze.

Etapa 5: TESTARE -solutii

* (Ceea ce Inseamna, practic, ca, in orice etapa, poate fi
necesar sa-ti reevaluezi gandirea si sa te intorci cu o
etapa sau chiar la inceput! Mintile deschise!

Activitate
Concentrati-va pe utilizatorul final© offline 11
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Afla mai multe!




° ) .
Regio.Digi.Hub
Regional Development Digital

Education HUB

Referinte

https://nordregio.org/nordregio-magazine/issues/regional-development-in-action/regional-development-in-a-rapidly-changing-world-new-studies-
from-nordregio/

The three overall themes of the working group are: the green transition, smart specialisation and digitalisation. Nordic Co-operation Programme for
Regional Development and Modernisation.

The Organization for Economic Cooperation and Development; https://www.oecd.org/cfe/regionaldevelopment/regionalinnovation.htm
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/regional-policy _en

Carol Dweck ‘Growth Mindset’ https://www.youtube.com/watch?v=hiiEeMN7vbQ

IDEQO | Global Design & Innovation Company | This Work Can't ...
https://www.ideo.com

de Bono: Thinking as a skill https://www.debono.com
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https://www.youtube.com/watch?v=hiiEeMN7vbQ
https://www.ideo.com/
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Multumim!
@Regio.Digi.Hub
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