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La motivacion es la conjuncion de
factores internos y externos que
estimulan el deseo y la energia en las
personas para estar continuamente
interesadas y comprometidas con un
trabajo, rol o tema, o para hacer un

esfuerzo por alcanzar una meta.

IDEA
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2- Personas que motivan a otras B
personas: MOTIVADORES

* Motivadores intrinsecos: el deseo interno de
una persona de hacer algo, impulsado por

intereses, desafios y satisfaccion personal.

* Motivadores extrinsecos: motivacion que
proviene de fuera de la persona, como puede ser

el dinero, las  Dbonificaciones u otras

o —

P Pl O o024/25 SRS = @O 5] o

recompensas tangibles.
Dan Pink: The puzzling secret to motivation (Key Points Talk)

https://www.youtube.com/watch?v=wE5ZV7HfrXU
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La idea basica es que las personas tienen necesidades que, cuando no estan satisfechas, se convierten en una motivacion. °

Jerarquila de Necesidades de Maslow

Maslow cree que hay una jerarquia de cinco necesidades; a medida que
cada necesidad se satisface sustancialmente, la siguiente necesidad se
vuelve DOMINANTE.Sostiene que las necesidades de orden inferior deben

satisfacerse antes de progresar hacia las necesidades de orden superior.

Self-fulfillment
needs

Self-

actualization:
achieving one's
full potential,
including creative
activities

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment Psychological
needs

Belongingness and love needs: > 02340247
intimate relationships, friends
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https://www.youtube.com/watch?v=0-4ithG_07Q

Maslow's Hierarchy of Needs

Safety needs:
security, safety
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Teoria ERG de Alderfer 0

Regional Development Digital
Education HUB

Alderfer afirma que varias necesidades pueden ser importantes ; :
. , . . . . ERG Theory of Motivation
simultaneamente. Explica que si no se satisface una necesidad

de orden superior, aumenta el deseo de satisfacer una necesidad

de nivel inferior.
En comparacion con la piramide de Maslow: Growth
Actualization
* Existencia: asociado con proporcionar requisitos basicos de - SelfEsteem i
existencia material Relatedness
* Relacion: deseo de mantener relaciones interpersonales
importantes =AieY, Existence
* Crecimiento: deseo intrinseco de desarrollo personal Physiological
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Teoria de McClelland °
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McClelland argumenta que las personas varian en los tipos de

necesidades que tienen. Afirma que su motivacion y lo bien que

McClelland Need Theory

se desempenan en una situacion de trabajo estan relacionados
con si tienen una necesidad de logro, afiliacion o poder.

En comparacion con la piramide de Maslow:

* Necesidades de lodgro: el afan de sobresalir, de alcanzar
logros en relacion con un conjunto de normas, de esforzarse
por tener éxito

* Necesidad de poder: la necesidad de hacer que los demas se

comporten de una manera en la que no se habrian

comportado de forma natural

e Necesidad de afiliacion: el deseo de relaciones

. . LI
interpersonales amistosas y cercanas
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Teoria Motivacion-Higiene de Herzberg g‘;
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Helzberg afirma que hay que cumplir unos factores de higiene para

que una persona no se sienta insatisfecha. Argumenta que no

conduciran a la satisfaccion pero que, sin embargo, los motivadores Maslow’s Hierarchy Herzberg's
of Needs Two Factors
conducen a la satisfaccion.
1 Maotivators
o Achievement
S 5 . . s * Recognition
* Factores de higiene - la fuente de insatisfaccion: . Work Hsait
’ : Self- | « Responsibllity
o Factores extrinsecos (contexto de trabajo) Actualization e Advancament
®  Politica y administracion de la empresa Esteem
(self and others) ) e
®  Relacién insatisfactoria con la persona supervisora \ ’f i
e Interpersona
: : : Belonging and Lov
m Relaciones interpersonales deficientes con el resto de / S \ =
o Company policy/
N N / \\ administration
companeros y companeras Safory A Shcurin \ o Bioaiion
®  Condiciones laborales deficientes ot
| - e Prysiooc e
* Motivadores - la fuente de satisfaccion: y
o Factores intrinsecos (el contenido del trabajo)
B Logdro
®  Reconocimiento
® Trabajo exigente, variado e interesante -
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El verdadero proceso de la motivacion se basa en dos teorias: la expectativa y las teorias de fijacion de objetivos. .o

Teoria de la esperanza

La teoria en la que las personas actian
dependiendo de si su esfuerzo
conducira a un buen rendimiento, si al
buen rendimiento lo seguird un buen
resultado, y si ese resultado es

satisfactorio.

"
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Expectancy Theory

https://www.youtube.com/watch?v=mnfHGPM3e80
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Teoria del establecimiento de objetivos v
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Regiona evelo

La teoria de que los objetivos especificos y dificiles llevan

a un mayor rendimiento.

* Los objetivos dicen al personal empleado lo que se How does goal-setting motivate?

debe hacer y cuanto esfuerzo se debe gastar

o Los objetivos especificos aumentan el Goals:

rendimiento

Direct attention

o Los objetivos dificiles, cuando se aceptan, dan Regulate effort

o Increase persistance
como resultado un mayor rendimiento que los

Encourage the
objetivos faciles development

o Compartir opiniones conduce a un mayor

rendimiento Therefore, for goals to be effective, they
should be SMART:

pecific

easurable

= Specific

1. Clarity

Measurable :
ttainable

Attainable

2. Challenge

esults-orientated or Realistic

Realistic

3. Commitment

4.Feedback
5. Complexity

Time bounded ) _
imely or Tangible

L Y
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Locke and Latham’s Goal Setting Theory

https://www.youtube.com/watch?v=dWOt2HyjCno
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Ways to motivate people

= Training
* (oaching
= Task assignments

= Rewards contingent
on good performance

» Valued rewards available

L
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. Qué es el Liderazgo? °
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La motivacion es la conjuncion de factores

internos y externos que estimulan el deseo y la

.-
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energia en las personas para estar

continuamente interesadas y comprometidas

-

con un trabajo, rol o tema, o para hacer un People ff e 0Pl
to).&}

esfuerzo por alcanzar una meta. En otras

palabras, es la intensidad, direccion 'y L E A D E R S H ’ p

persistencia del esfuerzo que una persona

muestra para alcanzar una meta: Lead ﬁk ( Share

)

e Intensidad: cuanto se esfuerza una

Lf}ci'h_]\ \/ISIOH

persona.
e Direccion: donde se canaliza el esfuerzo.
* Pe

por cuanto tiempo se

esfuerzo.

TXORIERRI
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Teorias de contingencia

* Si bien las teorias de rasgos vy
comportamiento nos ayudan a
comprender el liderazgo, falta un

componente importante: el entorno Contingency Theory:

, Definition and Significance to
en el que se mueve el o la lider Organizational Behavior

* La teoria de contingencia se ocupa

de este aspecto adicional de los M o o 0= 605

Contingency Theory: Definition and Significance to Organizational Behavior

estudios de efectividad del liderazgo.
https://www.youtube.com/watch?v=ICbDRM1IvZY
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Modelo de Fiedler °

El desempeno eficaz del grupo depende de la combinacion
adecuada entre el estilo de liderazgo y la situacion.

Asume que el estilo de liderazgo es fijo.

Considera tres factores situacionales:

Relacion lider-miembro del equipo: grado de confianza en el o la
lider.

Estructura de tareas: grado de estructuracion en los puestos de
trabajo

Poder de posicion: la capacidad de el o la lider para contratar,
despedir y recompensar.

Para un liderazgo efectivo: se debe cambiar a un o una lider que se
ajuste a la situaciéon o cambiar las variables situacionales para

lider actual.

Regional Development Di gital
Education HUB

Fiedler’s contingency theory states that

in order to maximize work group performance,
leaders must be matched to the right leadership

situation.

Boton de reproduccion (k)

3 Pl ) 0:22/517 - Fiedler's contingency theory states that ... > o B Q E i (S [:

Fiedlers Contingency Theory

https://www.youtube.com/watch?v=1e05j2w03ul
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Teorias contemporaneas °
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LLa atencion se centra en el o la lider como
comunicador
Son personas que inspiran a sus equipos a

través de sus palabras, ideas y comportamientos

Cuatro teorias contemporaneas de liderazgo:

Liderazgo carismatico

Liderazgo transformacional/transaccional

Liderazgo auténtico

Liderazgo servicial

TXORIERRI
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Liderazgo carismatico

Regional Development Di gital
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Someone with certain

gifts or abilities - gain
followers through
Unconventional Vision (idealized personality rather than
Behavior goal) through power or
authority

(to demonstrate courage and (propose an understandable
conviction) petter future)

Sensitivity to
Followers
(responds to their needs and (Self-Sacrifice to achieve the

feelings, make them feel vision}
emotionally attached)

Personal Risk

-,
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Liderazgo transformacional y °

transaccional

Liderazgo transaccional

Lideres que guian o motivan a sus equipos en la
direccion de los objetivos establecidos aclarando los
requisitos de roles y tareas

Lideres transformacionales

Inspirar a sus equipos a ir mas allda de sus propios
intereses por el bien de la organizacion; y pueden tener
un efecto profundo y extraordinario en esas personas
Enfoques de liderazgo no  opuestos, sino
complementarios

Grandes lideres transformacionales también deben ser

transaccionales; ser solo de una forma no es suficiente

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
Education HUB

LEADERSHIP STYLES

TRANSACTIONAL

and

TRANSFORMATIONAL

PPl O 004/24 «0 B & [& OO 5] 3

Leadership Styles: Which Type of Leader Are You?

https://www.youtube.com/watch?v=ddt_IGMMOrl
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Liderazgo auténtico o

* Los y las lideres auténticos aceptan sus propios

errores, son personas altruistas y honestas, se
conocen a si mismas, saben en qué creen y qué
valoran, y actlan en base a esos valores y creencias.

* Enfoque: aspectos morales del liderazgo

o Enrelacionala éticay el liderazgo

m El liderazgo no esta exento de tener valores.
Martin Luther King + Hitler
®m Lideres éticos: usan el carisma/poder de una

manera socialmente constructiva y para

servir a los demas

Lideres no éticos: usan el carisma/poder para

Sus equipos,

:***** Co-funded by
AN the European

jorar el poder sobre

o fines egoistas
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CHARACTERISTICS of
AUTHENTIC LEADERS

TRUE TO THEMSELVES

No matter what kind of leadership style you use
(collaborative, agile, etc.) being true to your values
and principles is key to be an Authentic Leader.

SELF-AWARE

Reflect and understand yourself, by being honest
about your strengths, weaknesses, and needs.

PROACTIVE

Your life story itself isn’t as important as how you
evaluate it and take appropriate action.

Union s POLITEKNIKA
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e Un estado ﬁsiol(’)gico que te hace mostrarte What factors build leader trustworthiness?

vulnerable ante otra persona porque tienes una

. o ) . Leoder Trustworihiness
expectativa positiva de como van a salir las cosas 5 v}
tand trus Integri Risk Toking
* Atributo clave asociado con el liderazgo (desempeno) OB pwonanlll I lormiation Sharieg |
) . . them ~- Trust ’»—v |
* Confianza en que no se abusara de mis intereses o se T Abiliy Sy R
. ’ . . . Productivily
alinearan mis acciones y actitudes con los

Propensity to Trust |

comportamientos/solicitudes de el o la lider

(Characteristics of followers)

-,
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Reglo Digi. Hub

Desaflos para el liderazgo o g

* El liderazgo es una atribucion que las personas hacen sobre otras
personas (estereotipos de lideres; centrarse en su apariencia en
lugar de sus logros reales)

e Sustitutos/neutralizadores del liderazgo

* Es simplista pensar que la accion del lider lo es todo: en muchas
situaciones, las acciones de un o una lider no tienen ninguin efecto

en los resultados del equipo (objetivos organizacionales formales

mas importantes, reglas rigidas, procedimientos, grupos de
trabajo cohesivos, recompensas organizacionales...)

* Liderazgo online
* La confianza y el entendimiento mutuo son particularmente
dificiles sin una interaccion cara a cara (las habilidades de

escritura para comunicar apoyo y confianza son clave aqui)

Co-funded by
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. Se puede formar a la gente en el s
nuevo liderazgo?

* ;Se puede formar a la gente en el nuevo liderazgo? Se
puede formar a las personas para que adopten sus
propios enfoques de liderazgo

* Losy las lideres pueden disenar programas de mejora
para abordar sus debilidades y trabajar con personas
expertas en formacion para desarrollar sus

habilidades de liderazgo

Co-funded by
the European Union

LEADERS DON'T JUST HAPPEN TO SHOW UP!!!

They must be found and developed
(for each particular situation)

Best Practice HR Tips from Liane Hornsey, Google VP Operations | MeetTheBoss

https://www.youtube.com/watch?v=FRs]bpppVEU
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1. Mahatma Gandhi °

EEEEEE

El padre fundador de la protesta no violenta y un firme
defensor de la paz, también defendid0 muchos de los
principios del liderazgo inteligente. Ademas:

* valoraba el aprendizaje permanente

* trataba bien a los demas

* eraun ejemplo de disciplina

* tenla una estrategia

* mostro el cambio que queria efectuar en el mundo

Gandhi conecté con sus seguidores/as a través de una

mentalidad pacifica basada en la simplicidad.

Co-funded by - -
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2. Martin Luther King Jr. °

Education HUB

Un representante icoOnico del movimiento por los derechos civiles,
MLK inspir6 a personas en todas partes a través de su:

* inteligencia

* respeto

* creatividad

* enfoque

* determinacion

* voluntad de aprender
Sus habilidades para hablar en publico y la comunicacion eran
excepcionales. Se centro6 en el lenguaje positivo y evitd hacer

acusaciones o incitar a la violencia.

Co-funded by
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El 16.2 presidente de los Estados Unidos. Durante su corto mandato, desde 1861 hasta su asesinato

en 1865, le vimos:

Era el lider inteligente por excelencia de su época, dominando habilidades como:

2. Abraham Lincoln ~

lllllllllllllllllllllllllll
Education HUB

liderar una nacién dividida dentro y fuera de la guerra civil
abolir la esclavitud

preservar la union

fortalecer el gobierno federal

impulsar la economia de Estados Unidos a través de la modernizaciéon

empatia
buena comunicacion
habilidades sociales sobresalientes

capacidad de persuadir poco a poco utilizando la inteligencia emocional

emocion conmovedora

mostrar vulnerabilidad asumiendo la responsabilidad de los errores .

Co-funded by - “
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4. Nelson Mandela °

Education HUB

Al igual que otros lideres en esta lista, Nelson Mandela se negd a adaptarse

al mundo, y prefirio moldearlo a sus ideales.

., Queé dotes de liderazgo hicieron de Mandela el gran lider que fue?

Pasion. Mandela era consciente las posibles consecuencias de su lucha,
pero nunca titubeo.

Humildad. Mandela nunca fue un lider ostentoso, pero se gano a las
masas en todo el mundo de igual manera.

Empatia

Voluntad de aprender

Excelentes habilidades de comunicacion

Paciencia

Valentia <Y
Co-funded by -
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5. Winston Churchill ~
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Podria decirse que es el lider de guerra mas exitoso de la historia.
Sus fortalezas de liderazgo incluyen:
* pasion
* valentia
* capacidad y voluntad de aprender de sus errores
* perseverancia
* firme creencia en sus seguidores/as
* sentido del humor
Curiosamente, Winston Churchill no era un buen orador. Desarrolld sus

habilidades de comunicacion con determinacion y esfuerzo, haciéndose

un lugar en la historia como alguien que continta inspirando a las

personas que enfrentan la adversidad hasta el dia de hoy.

L
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Materiales de formacion relevantes °
(buenas practicas)

Education HUB

* En el siguiente apartado, se mostraran algunos casos de buenas practicas llevadas a cabo en Espana
para potenciar el liderazgo y la motivacion entre el alumnado de FP como ejemplos a seguir o

implementar en el proyecto.

1. Concurso final de e-FP

La final de e-FP es un programa apoyado por la Fundacion Create y la
Camara de Comercio Espanola y financiado por el Fondo Social
Europeo, con el objetivo de promover el emprendimiento y la
innovacion en la formacion profesional. En este acto se han

reconocido los mejores proyectos de FP del curso académico 2021-

- V2
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Materiales de formacion relevantes ~

(buenas practicas)

1. Concurso final de e-FP

Los y las estudiantes ganadoras de la final participaron
en un seminario sobre aprendizaje y desarrollo de
habilidades realizado por personas expertas en una visita
guiada al edificio CentroCentro (un espacio de
intercambio intercultural para la ciudadania en Madrid).
Un concurso de este tipo incentiva la motivacion de los y

las jovenes estudiantes de FP para ser proactivos y

:***** Co-funded by
AN the European Union

liderar proyectos innovadores.
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Estudiantes de FP de Miranda de Ebro (Burgos) y Salamanca, premiados por e-FP por sus proyectos
de emprendimiento - FUNDACION CREATE
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Materiales de formacidn relevantes e

Regio.Digi.Hub

(buenas practicas)

2. Ideas de emprendimiento en un concurso de videos

Tuvo lugar a nivel local, en Txorierri (Derio, Pais Vasco). Se organizo un concurso de videos
con ideas emprendedoras. El impulsor fue EGAZ Txorierri, un Servicio de Promocion

Econdmica de la comunidad de Txorierri y la Politeknika Ikastegia.

Tenia el objetivo de motivar al alumnado local del area de la escuela o Txorierri, para que
pudieran participar creando ideas de negocios innovadoras, y que la tuvieran que presentar

a través de una presentacion en video.

TXORIERRI
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Materiales de formacion relevantes @
(buenas practicas) st it

2. ldeas de emprendimiento en un

concurso de videos

Esta practica se llevO a cabo a nivel regional,
especificamente en el area de Txorierri, y no a nivel
nacional como en el caso de la final de e-FP. Es una
alternativa que requiere menos recursos (como
grandes fondos de entidades publicas o privadas) y
que tiene cercania con jovenes estudiantes locales,
dandoles un espacio en el que puedan sentir

seguridad y comodidad.

Co-funded by
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Materiales de formacion relevantes
(Buenas practicas)

3. Programa de liderazgo — Centro de FP Prat

Como se ha mencionado anteriormente, un centro de FP de Barcelona llamado Prat
desarroll6 un modulo sobre liderazgo para sus estudiantes. Es un buen ejemplo de como
centrarse especificamente en esta habilidad y desarrollar un programa en el que el alumnado
pueda aprender y adaptar el conocimiento sobre una habilidad del que puede no saber

mucho.

De esta manera, el alumnado de FP puede impulsar al lider que lleva dentro y, de esta

manera, desarrollar proyectos empresariales innovadores que muestren su motivacion para
lid

rupo con el objetivo de lograr los mismos objetivos.
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. Qué estilo de liderazgo te A
describe mejor?

Education HUB

* ;Estas de acuerdo con el

Ok

o ) :E

i CE CELT

resultado?

* Deserasli, ;por que?

TN
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. A cual de estos lideres ]
historicos te pareces? o

e ;Estas de acuerdo con la
figura que, supuestamente, te
representa?

* (Puedes pensar en otra que

creas que te conviene mas?

* Deserasi, ;jcual y por quée?

TN
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