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Declinarea responsabilitatii

Sprijinul acordat de Comisia Europeana in realizarea acestuli material nu implica
sustinerea continuturilor, acestea reflectand doar pozitia autorilor. Comisia nu poate fi
trasa la raspundere pentru niciun fel de utilizare a informatiilor cuprinse in prezenta

publicatie.
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Motivatia

Teoriile motivatiei
Leadership

Teoriile leadershipului

Cel mai relevanti lideri si personalitati motivationale
Materiale relevante de instruire (bune practici)

Activitati practice

®
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1. Ce este motivatia? o

."\_‘\
L
> )
L 4

3

11
ATTITUDE

Motivatia este asocierea de factori
interni s1 externi care stimuleaza
dorinta si energia oamenilor de a fi in
permanenta interesati si dedicatl unui
loc de munca, rol sau subiect, ori de a

face un efort pentru a atinge un i %
L IDEA PERFORMANCE
obiectiv. SUPPORT

LI/

«
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Regional Development Digital

2. Oamenii care 11 motiveaza pe
ceilalti: motivatorii

* Motivatori intrinseci: Se refera la dorinta
interioara a unei persoane de a face un
anumit lucru, pe baza intereselor,
provocarilor si satisfactiilor personale.

« Motivatorii extrinseci: Se refera la
motivatia care vine din afara persoanei si

include elemente precum remuneratia,
https://www.youtube.com/watch?v=wE5ZV7HfrX

bonusurile si alte recompense tangibile. .
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Piramida lui Maslow
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Ideea de baza este aceea ca indivizii au nevoi care, atunci cand raman nesatisfacute, genereaza motivatie.

Maslow argumenteaza ca exista o ierarhie a 5 nevoi de baza. Pe masura ce una

dintre acestea este satisfacuta semnificativ, urmatoarea devine dominanta. El

sustine ca trebuie satistfacute intai nevoile de la nivelurile inferioare, pentru a

progresa catre cele din varful piramidei.

Self-
actualization:
achieving one’s

full potential,
including creative
activities

needs

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment

Belongingness and love needs:
intimate relationships, friends

Safety needs:
security, safety

rsiological needs:
m, wo:?, warmth, rest

Self-fulfillment

Psychological

Basic

needs

https://www.youtube.com/watch?v=0-4ithG_07Q
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Teoria ERG a lui Clayton Alderfer o

- S A N ERG THEORY OF MOTIVATION
Alderfer considera ca mai multe nevoi pot fi importante in acelasi timp. ﬂ
Acesta argumenteaza cd, daca nu se satistace o nevoie de ordin superior,

creste dorinta de a satistace una de nivel inferior. e GROWTH

Teoria sa se bazeaza pe 3 dimensiuni:

 Existenta (Existence): preocupata de asigurarea cerintelor de baza ale
existentei materiale;
« Relationarea (Relatedness): dorinta de a mentine relatii

interpersonale importante;

* Cresterea (Growth): dorinta intrinseca de dezvoltare personala.
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Teoria lui McClelland

McClelland considera ca indivizii au nevoi variate. El afirma ca

motivatia si performanta lor in situatii profesionale sunt legate

de nevoia de realizare, de afiliere sau de putere.

In comparatie cu piramida lui Maslow, McClelland grupeazi

nevoile astfel:

* Nevoia de realizare: dorinta de a excela, de a performa in
raport cu un set de standarde sau de a reusi;

 Nevoia de putere: dorinta de a-i face pe ceilalti sa se
comporte intr-un mod in care nu s-ar fi comportat altfel;

« Nevoia de afiliere: dorinta de a avea relatii interpersonale
prietenoase si apropiate.

:***** Co-funded by
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McClelland Need Theory

-
[
s - ‘

> POLITEKNIKA

TXORIERRI




Teoria factorilor duali a lui Herzberg

Herzberg argumenteaza ca factorii de igiend trebuie indepliniti pentru

ca 0 persoana sa nu fie nemultumita. Acestia, insa, nu conduc, la

° ) .
Regio.Digi.Hu
Regional Development Digital

Education HUB

Maslow’s Hierarchy Herzberg's
. . . .o . . o . . o of Needs Two Factors
satisfactie, motivatorii fiind cei care genereaza satisfactie extrema.
1 Motivators
e Achievement
 Factorii de igiena — ce conduc la o insatisfactie extrema: C aRie
: . . Self- boa
o Factori externi (contextul de munci) R ciaaibaion o
= Politicile si modalitatea de administrare a companiei; e

(self and others)

Hygiene Factors

= Relatiile nesatisfacatoare cu superiorii;

= Relatiile interpersonale nesatisfacatoare cu colegii;

I"'.

= Conditiile nefavorabile de munca. Safety and Security
a an ecun

« Motivatorii — sursa de satisfactie extrema:

o Factori intrinseci (natura muncii) i i
m  Realizarile;
= Recunoasterea;
= Munca variata, interesanta sau plina de provocari;

= Responsabilitatea;

m  Avansarea.

:***** Co-funded by :

\
)\

\ ¢ Interpersonal
relations

o Company policy/

) administration

e Supervision

o Salary

o Working

} conditions

‘ > POLITEKNIKA

TXORIERRI




egional Development Digital
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Procesul efectiv de motivare se bazeaza pe doua teorii: teoria expectantei si cea a stabilirii obiectivelor.

Teoria expectantei

Potrivit acestel teorii, indivizii actioneaza
atunci cand efortul lor conduce la o
performantd buna, atunci cand acea
performanta este urmata de un anumit
rezultat s1 atunci cand acel rezultat este
atractiv sau dezirabil.

https://www.youtube.com/watch?v=mnfHGPM3e80
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Teoria stabilirii obiectivelor

Aceasta teorie argumenteaza ca obiectivele specifice si
complexe conduc la o performanta ridicata.

« Obiectivele le arata angajatilor ce trebuie facut si cat de
mult efort trebuie investit.

* Obiectivele specifice cresc performanta.

* Obiectivele complexe, atunci cand sunt agreate, rezulta
intr-o performanti mai ridicata, comparativ cu obiectivele
facile.

» Feedbackul creste performanta, in comparatie cu situatiile
in care acesta nu exista.

https://www.youtube.com/watch?v=dWOt2HyjCno

Therefore, for goals to be effective, they
should be SMART:

= Specific

Measurable

Attainable

Realistic

Time bounded

:***** Co-funded by —
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m Regulate effort
® |ncrease persistance

®= Encourage the
development
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Modalitati de motivare a indivizilor:

e Training;

 Mentorat;

e Atribuirea de sarcini;

« Recompense bazate pe performanta;
« Recompense valoroase.

TXORIERRI
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3. Leadership
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Regional Development Digital

Ce este leadershipul? o

Motivatia poate fi definita drept simbioza factorilor
interni si externi care stimuleaza dorinta si energia Fm POWeEr

indivizilor de a fi in permanenta interesati si

People

dedicati unui loc de munca, rol sau subiect, sau de a
depune un efort pentru a atinge un obiectiv. Cu alte
cuvinte, se refera la intensitatea, directia si L £ A D £ R S H ’ p

persistenta efortului pe care o persoana il depune %
- ecti Legd y Share

pentru a atinge un obiectiv:

+ Intensitate: cat de mult efort depune o persoani; Chanc 9 e \,/ IS Te g

» Directie: unde se canalizeaza efortul,;

« Persistenta: cat se mentine efortul.

AR
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4.Teorille
leadershipului




Teoriile contingentei

« In timp ce teoriile axate pe trisituri si
comportamente ne ajuta sa intelegem
leadershipul, acestea omit o componenta
importanta: mediul In care activeaza
liderul.

» Teoria contingentei abordeaza acest aspect
suplimentar al studiilor privind eficienta

leadershipului.

Co-funded by
the European Union
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https://www.youtube.com/watch?v=ICbDRM1IvZ
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Modelul lui Fiedler

Performanta eficientd a grupului depinde de armonizarea
adecvata a stilului de conducere la situatie.
Modelul pleaca de la premisa ca stilul de leadership este fix.
Fiedler ia in considerare trei factori situationali:

 Relatia dintre lider si membri: gradul de incredere in lider;

e Structura sarcinilor: nivelul de structurare a muncii;
 Pozitia de putere: abilitatea liderului de a angaja, concedia si

recompensa.

Pentru un leadership eficient, este necesar sa se identifice un
lider care sa se potriveasca situatiei sau sa se modifice

variabilele situationale in functie de lider.

:***** Co-funded by
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Teorii contemporane

» Accentul cade pe calitatea de comunicator a

liderului.

 Liderii sun vazuti drept indivizi care ii inspira pe
ceilalti prin cuvintele, ideile si comportamentele

lor.

 Exista 4 teorii contemporane ale leadershipului:

e Leaders.
e Leaders.
e Leaders.

nipul
nipul
nipul

e Leaders.

| carismatic;
transformational/ tranzactional;
autentic;

nipul

,servant” sau tip servitor.
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Leadershipul carismatic

Se refera la o persoana care poseda anumite abilitati sau
particularitati care 1i ajuta sa castige adepti prin propria
personalitate si nu neaparat prin intermediul puterii sau al
autoritatii.

Liderii carismatici se remarca prin:

« Comportament neconventional: care demonstreaza curaj si
convingeri puternice;

 Viziune (Scop idealizat): propun un viitor mai bun;

» Sensibilitate fata de adepti: raspund la nevoile si sentimentele
acestora, generand un atasament emotional;

» Risc personal: sacrifica sinele pentru a atinge viziunea.

Co-funded by -
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Leadershipul transformational °

s1 tranzactional

Leadershipul tranzactional:

Se refera la acei lideri care isi ghideaza sau motiveaza adeptii/ angajatii in

directia obiectivelor stabilite prin clarificarea rolurilor si atribuirea de sarcini.

Leadershipul transformational:

Ii motiveazi si inspird pe adepti/ angajati si treacii peste interesele proprii
pentru binele organizatiei, acesti lideri putand avea un efect profund asupra
celor care 11 urmeaza.

Ofera o abordare complementara modelelor traditionale de leadership.

Cei mai buni lideri transformationali trebuie sa fie, in acelasi timp, si

tranzactionali. Doar o singura tipologie nu asigura succesul.

:***** Co-funded by
AN the European Union
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https://www.youtube.com/watch?v=ddt_IGMMOrl
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Leadershipul autentic

Education HUB

altruisti si onesti, stiu cine sunt, in ce cred si ce pretuiesc si actioneaza c HARACTE R I STI c s Of
conform acestor valori si convinger. AU T H E N T I c L E A D E R S

 Accentul cade pe aspectele morale ale leadershipului.

 Liderii autentici isi asuma responsabilitatea pentru propriile greseli, sunt

TRUE TO THEMSELVES

No matter what kind of leadership style you use
(collaborative, agile, etc.) being true to your values
and principles is key to be an Authentic Leader.

o Relatia dintre etica si leadership:

= Leadershipul nu exista in afara valorilor. Martin Luther King nu

poate fi asemanat cu Hitler, de exemplu.
SELF-AWARE
Reflect and understand yourself, by being honest

= Liderii etici 1si utilizeaza carisma sau puterea intr-o maniera
about your strengths, weaknesses, and needs.

constructiva social si i deservesc pe ceilalti.
PROACTIVE

Your life story itself isn’t as important as how you
evaluate it and take appropriate action.

= Liderii non-etici isi folosesc carisma si puterea pentru a-si spori

influenta asupra adeptilor, fiind orientati spre scopuri egoiste.

«
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» Increderea este definiti drept o stare fiziologici ce
ne determina si acceptdm sa devenim vulnerabili
in fata altel persoane, deoarece avem asteptari
pozitive asupra modului in care se vor derula
lucrurile.

o Increderea este un element cheie asociat cu
leadershipul si, implicit, performanta.

» Increderea se referi la convingerea ci liderul nu va
abuza de interesele adeptului/ angajatului, acesta
din urma aliniindu-si actiunile si1 atitudinile la
comportamentele si cerintele liderului.

What factors build leader trustworthiness?

Leader Trustworthiness

Honestand trusthal Infegrity Risk Toking

Caring about your
interests asd supporting Benevolence Information Sharing
them Trust S

Technical and Ability Group Effectiveness
interpersonal skills
/ Productivity

Propensity to Trust

(Characteristics of followers)

TXORIERRI

Co-funded by - <
the European Union v - ‘ 5 POLITEKNIKA




Reglo Digi. Hub

Regional Development Digital

Provocari la adresa leadershipului e

Leadershipul este adesea o inferenta pe care oamenii o atribuie altor indivizi
(stereotipuri legate de lideri; accentuarea aspectului fizic in defavoarea realizarilor
efective).

Substituenti/ Neutralizatori ai leadershipului.

» Este simplist si considerim ci un lider se defineste doar prin actiuni. In multe
situatii, actiunile liderului nu au niciun efect asupra rezultatelor obtinute de adepti/
angajati, mai importante fiind obiectivele formale ale organizatiei, regulile rigide,
procedurile, coeziunea grupurilor de lucru sau recompensele organizationale.

Leadershipul online:

» Increderea si intelegerea reciproci sunt dificil de realizat in absenta unei interactiuni
directe (fatd in fatd). In acest sens, abilititile de scriere care sd consolideze sprijinul si
increderea sunt esentiale.

Co-funded by
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Pot fi formati indivizii in noile
modele de leadership?

 Oamenii pot fi instruiti pentru a adopta noile
abordari privind leadershipul.

» Liderii pot concepe programe de ameliorare pentru
a-si consolida punctele slabe si pot lucra alaturi de
traineri specializati pentru a-si dezvolta abilitatile
de leadership.

* Liderii nu apar, pur si simplu. Ei trebuie

deSCOperltl §1 fOI'matl, pentru ﬁecare Sltllat,le https://www.youtube.com/watch?v=FRs]bpppVEU

particulara.
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10 Mahatma Gandhi S enion sn

Parintele fondator al protestelor pasnice si un promotor neobosit al pacii,
Mahatma Gandhi a imbratisat, de asemenea, multe dintre principiile
leadershipului inteligent. In acelasi timp, el:

« Avalorizat invatarea pe tot parcursul vietii;

« I-atratat cu bunatate pe toti cei din jurul sau;

« Afost un model de disciplina pentru discipolii sai;

« Si-a construit o strategie;

* A modelat schimbarea pe care dorea sa o produca in lume.

Gandhi s-a conectat cu adeptii sai printr-o mentalitate pasnica, bazata pe

simplitate.

«
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2. Martin Luther King Jr.

Un reprezentant emblematic al miscarii pentru drepturile civile, Martin

Luther King Jr. a fost o inspiratie pentru adeptii sai de pretutindeni prin:
 Inteligenta;
* Respect;
* Creativitate;
* Concentare;
* Determinare;

 Dorinta de a invata.

Abilitatile sale oratorice si de comunicare erau exceptionale,

concentrandu-se pe un limbaj pozitiv si evitand acuzatiile de incitare la

violenta.

TXORIERRI
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3. Abraham Lincoln ~

Cel de-al 16-lea Presedinte al Statelor Unite ale Americii a avut un mandat scurt,
din 1861 si pana la asasinarea sa din 1865, timp in care:

A condus o natiune divizata inainte si dupa un razboi civil;

* A abolit sclavia;

* A pastrat uniunea;

A consolidat guvernul federal;

» A stimulat economia SUA prin modernizare.

A fost liderul inteligent prin excelenta al epocii sale, stapanind abilitati precum:

« Empatie;

« Competente exceptionale de comunicare;

« Abilitati sociale remarcabile;

 (Capacitatea de a convinge cu blandete, folosind inteligenta emotionala;

» Trezirea emotiilor;

« Manifestarea vulnerabilitatii prin asumarea responsabilitatii pentru propriile
greseli.

TXORIERRI
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4.Nelson Mandela

Asemenea altor lideri de pe aceasta lista, Nelson Mandela a refuzat sa se adapteze la realitatile

lumii, alegand sa o modeleze conform idealurilor sale.

Ce abilitati de leadership l-au transformat pe Mandela in liderul remarcabil care a fost?

« Pasiunea: Mandela a inteles posibilele consecinte ale luptei sale, insa nu a renuntat
niciodata.

 Modestia: Mandela nu a fost niciodata un lider opulent, reusind sa atraga mase de
sustinatori din intreaga lume prin modestia sa.

« Empatie;

 Dorinta de a invita;

» Excelente abilitati de comunicare;

« Rabdare;

Curay. I Co-funded by
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5. Winston Churchill ~

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Probabil cel mai proeminent lider din perioada razboiului din istorie, Churchill s-a
remarcat prin abilitati de leadership precum:

* Pasiune;

* Curaj;

» Abilitatea si disponibilitatea de a invata din propriile greseli;

* Perseverenta;

» Incredere puternici in adeptii sii;

* Umor.

In mod interesant, Winston Churchill nu a fost un orator inniscut. Si-a dezvoltat

abilitatile de comunicare prin determinare si perseverenta, ramanand in istorie ca o
personalitate ce continua sa 1i inspire pe cel care se confrunta cu adversitati, chiar si in

zlua de astazi.
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6. Mqteriale relevante
de instruire (bune
practici)




Materiale relevante de instruire °
(bune practici)

Education HUB

« In urmatoarea sectiune, vom prezenta cateva exemple de bune practici implementate in Spania pentru stimularea leadershipului

si a motivatiei in randul elevilor din invatamantul profesional si tehnic, exemple ce pot fi implementate si in cadrul proiectului.

1. Concursul Final e-FP

Final e-FP este un program sustinut de Fundatia Créate si de Camera de Comert din
Spania, ce 1s1 propune sa promoveze antreprenoriatul si inovatia in sistemul de
invatamant VET. Astfel, programul a recunoscut si premiat cele mai bune proiecte

VET din anul academic 2021-2022.

AR
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Materiale relevante de instruire °
(bune practici)

Education HUB

1. Concursul Final e-FP

Castigatorili finalei au participat la un seminar despre
invatare si dezvoltarea abilitatilor, sustinut de -catre
expert, In cadrul unei wvizite ghidate a cladiri
CentroCentro (un spatiu de schimburi interculturale

pentru cetatenii din Madrid).

— |
=
b3
:/l
o

Concursurile de acest tip stimuleazid motivatia tinerilor | y =

Estudiantes de FP de Miranda de Ebro (Burgos) y Salamanca, premiados por e-FP por sus proyectos

din sistemul de invatamant VET de a deveni proactivi §1  «enoemmens -runosconcaene

de a genera proiecte inovative.

AR
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Materiale relevante de instruire °
(bune practici)

Education HUB

2. Ideil de antreprenoriat in cadrul unui concurs video

La nivel local, in Txorierri (Derio, Tara bascilor), a avut loc un concurs de idei
antreprenoriale, transpuse sub forma de videoclipuri. Concursul a fost organizat de catre
EGAZ Txorlerri, un serviciu de promovare economica a comunititii, si de catre Politeknika
Ikastegia.

Concursul a urmarit motivarea elevilor din scolile din Txorilerri, astfel incat acestia sa se
implice in comunitate prin crearea unor idei de afaceri inovative, pe care sa le prezinte prin
intermediul unor videoclipuri.

Co-funded by
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Materiale relevante de 1instruire °
(bune practici)

Education HUB

2. Idei de antreprenoriat in cadrul unui concurs video

Acest concurs a avut loc la nivel regional, In zona

Txorierri, si nu la nivel national, ca in cazul Final e-FP. O
astfel de alternativi necesiti mai putine resurse (nu ©
implica finantari majore de la entitati publice sau de stat)
si se implementeaza cu elevi si studenti din regiune, intr-

un cadru In care acestia se simt confortabil si in

siguranta.

Co-funded by

-
-
i - POLITEKNIKA




Materiale relevante de instruire °
(bune practici)

Education HUB

3. Programul de leadership al Prat VET Centre

Prat VET Centre din Barcelona a dezvoltat un modul de invatare pentru studentii sai. Acesta
este un exemplu un bun exemplu despre cum programele educationale se pot concentra in
mod specific pe o singura abilitate si despre cum elevii pot fi ajutati sa invete si sa 1si
adapteze cunostintele despre o abilitate cu care nu sunt familiari. In acest fel, elevii din
sistemul VET 1si pot stimula liderul interior si pot genera proiecte antreprenoriale
inovatoare, care sa evidentieze motivatia lor de a conduce un grup catre obiective comune.

AR
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Ce stil de leadership va descrie
cel mai bine?

Scanati codul QR si raspundeti la intrebarile
din quiz.
Sunteti de acord cu rezultatul obtinut?

Daca raspunsul este da, de ce?
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istorici va asemanati?
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Scanati codul QR si raspundeti la Intrebarile din quiz.
Sunteti de acord cu rezultatul acestuia?

Va puteti gandi la alt lider despre care considerati ca va
asemanati mai mult?

Daca raspunsul este da, care este acela si de ce?
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